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	课程英文名
	 Logistics Strategy and Planning

	课程编号
	1I10505
	课程类别
	核心课程
	课程性质
	必修

	学分
	5
	理论
	5
	总学时数
	80

	先修课程
	物流学导论、供应链管理、仓储与配送管理

	开课学院
	物流与电子商务学院
	开课系部
	物流系

	面向专业
	物流管理
	开课学期
	6


注：课程类别是指基础课程/核心课程/模块课程/素质拓展课程； 
课程性质是指必修/限修/选修

一、 课程目标
本课程物流管理专业的一门专业核心课，主要在于确定物流战略并在物流战略框架下规划物流活动的系统目标、运作、业务流程。达到运用战略思维，去思考、策划、运作、监督、管理企业物流系统和提高物流服务水平；培养企业物流战略全局思维能力和物流活动的实践运作的系统管理能力，强调企业物流系统规划、设计、咨询与运作的结合。本课程深入系统讲授物流战略思想、物流系统理论、物流管理理论、物流规划方法，并通过物流案例分析启发学生思维，提升学生分析实际问题和解决实际问题的实践技能。
通过本课程学习，使学生基本掌握物流战略管理的基本理论、物流系统规划与设计基本技能，树立物流服务的战略思想；学会以用全局性、系统性的战略思想对待环境，利用物流资源，实施物流功能，控制物流作业，实现物流战略管理目标的基本技能；具备以系统物流服务为目标，提高物流运作效率、改善物流作业的能力；熟悉降低物流成本、提高物流服务经济效益的方法，成功企业的物流管理思想、运营模式和管理方法等。培养学生用战略思维分析物流问题、解决物流问题的实践能力，为学生从事物流管理及相关工作打下一个坚实的基础。
本课程将课程思政内容融合进教学中，将德育内容融入课程体系，支撑和满足物流管理专业毕业要求的第1项要求，内容为:“形成对人生价值的正确认识和积极向上的人生观、价值观，养成对国家、民族、社会和他人的责任感和奉献精神。”；第3-1项要求，内容为：“养成实事求是的精神，了解专业发展逻辑、人文精神、职业要求。”；第6项要求，内容为:“具备敬业、守业的职业精神，了解并遵守所学专业的伦理和职业道德。”。在教学过程中，利用政治事件、企业管理案例介绍，通过中国优秀传统文化、积极的企业家精神学习，注重学生正确的价值观、世界观和人生观培养，使学生在进行企业物流战略设计、企业规划等管理活动时，时刻牢记社会责任，树立服务祖国的理念。
通过理论教学和实践活动，达到以下课程目标：
1. 使学生基本掌握物流战略管理的基本理论、物流系统规划与设计基本方法。（支撑毕业要求3-2,8-1）
2.树立物流服务的战略思想，实现物流战略管理目标的基本技能。（支撑毕业要求9-1,8-2,8-3）
3. 学会以用全局性、系统性的战略思想看待环境，利用资源，实施物流功能，控制物流作业。（支撑毕业要求4-2，5-1，5-2,8-1，,11-1）
4. 具备以系统物流服务为目标，提高物流运作效率、改善物流作业的能力。（支撑毕业要求8-1,9-1,9-2,10-1，11-1，11-2）
5.培养学生用战略思维、系统思想分析物流问题、解决物流问题的实际能力，为学生从事物流管理及相关工作打下一个坚实的基础。（支撑毕业要求5-2，8-1，9-2,11-1,11-2）
    课程目标支撑的毕业要求指标点如表 1 所示：

表 1 课程目标与毕业要求指标点对应关系
	毕业要求
	指标点
	课程

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	毕业要求8 ：
理论知识
	8-1掌握现代物流的基础理论及基础知识、掌握现代物流的基本技能与方法；
8-2熟悉国内外有关贸易、运输的政策与法规；
8-3具有知识的实践应用能力。
	H
	H
	H
	H
	H

	毕业要求3、5：
职业能力
	3-2具有自主学习和终身学习的意识；
3-3有不断学习和适应发展的能力；
5-2能综合采用多种思维方式分析和解决问题。
	H
	
	H
	
	M

	毕业要求6：职业精神
	6-1具备敬业、守业的职业精神；
6-2了解并遵守所学专业的伦理和职业道德。
	M
	M
	M
	L
	

	毕业要求12：
创新创业思维
	12-1掌握创新创业基本知识；
12-2具备创新创业的理念和思维
	
	
	M
	M
	L

	毕业要求9：
使用现代方法和工具
	9-1掌握物流管理的基本定性和定量分析方法、具备市场调研、需求分析、物流规划；
[bookmark: _GoBack]9-2分析和解决物流管理基本能力。
	
	M
	H
	H
	H


注：L—— 低相关支撑；M—— 中相关支撑；H——高相关撑
二、 课程教学内容和方法
教学内容对课程目标的支撑关系、教学方法与评价依据如表 2 所示：
表 2 教学内容和方法与课程目标的对应关系
	教学内容
	教学方法
	评价依据
	课程目标

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. 物流战略
	课堂讲授、微课学习
	微课学习成绩、期末考试
	√
	
	√
	√
	

	2. 物流系统战略环境分析
	课堂讲授、课堂讨论、慕课学习
	慕课学习成绩、课堂互动情况、期末考试
	
	√
	
	√
	√

	3. 物流系统规划与设计
	课堂讲授、课堂练习、慕课学习、案例分析设计
	课堂练习成绩、慕课学习成绩、期末考试
	√
	√
	√
	√
	√

	4. 物流网络规划与设计
	课堂讲授、课堂讨论、实验案例分析设计
	课堂互动情况、实验学习成绩、期末考试
	
	√
	
	√
	√

	5. 物流节点的规划设计
	课堂讲授、课堂讨论、实验、案例分析设计
	课堂互动情况、实验学习成绩、期末考试
	
	√
	
	
	√

	6. 物流园区规划与设计
	课堂讲授、参观实践
	实践学习成绩、期末考试
	
	√
	
	
	√

	7.物流运输系统规划与设计
	课堂讲授、实验
	实验学习成绩、期末考试
	
	√
	
	
	√


课程教学的详细内容与要求如下：
1. 物流战略
（1） 教学内容：
    ●物流战略基本内容
包括物流战略管理、企业物流战略功能。
●供应链下物流战略
包括供应链下物流战略思想、供应链下物流战略内容及供应链下物流战略特征等。
●物流战略决策
包括全球化下物流战略思想、全球化下物流战略内容及全球化下物流战略特征等。
●比较物流战略管理与供应链管理差异（课外）
（2） 教学重点：物流战略管理、供应链下物流战略。
（3） 教学难点：物流战略管理的理念。
（4） 教学要求：理解物流战略的概念及其内涵，了解企业物流战略制定制定过程的外部环境，明确物流战略管理基本思想、核心内容以及物流战略管理在企业管理中的地位和作用，认识供应链下物流战略和全球化下物流战略，为本课程以后各章节学习起到导向作用。
[德育要素及内容] 
· 家国情怀。以中国古代重大战略决策如诸葛亮的“隆中对”和当代中国重大战略决策如毛泽东主席的“论持久战”案例，启发学生认识战略在关键节点上的重要性。
· 职业道德。利用物流企业战略服务工商企业的案例，培养物流作为生产性服务业为客户服务的意识，强化物流管理专业“服务”的职业道德素养，让学生树立服务社会的价值观。
2. 物流系统战略环境分析
（1） 教学内容：
●企业物流战略环境分析方法
包括行业竞争评价、地区市场特征、技术评价、物流业趋势、法规和政策等。
●物流资源评价
包括企业物流发展的主要资源、企业物流发展资源评价。
●物流战略方案选择方法
包括SWOT分析模型、波士顿矩阵、生命周期矩阵等。
●浙江省职业规划大赛进行个人职业设计（课外）。
（2） 教学重点：物流战略环境分析方法，SWOT分析模型、波士顿矩阵在战略选择中应用。
（3） 教学难点：物流企业的五力模型分析。
（4） 教学要求：了解企业物流战略环境分析方法，掌握现代物流市场环境因素分析、现代物流战略发展态势分析等技能，对SWOT分析、五力模型等具体分析方法熟练应用。
[德育要素及内容] 
· 职业精神。通过物流战略环境分析的学习，认识到企业发展、业务竞争需要良性循环，借助外部优势内部资源；利用江省职业规划大赛进行个人职业设计，让学生意识到个人发展离不开社会、他人。培养学生正确的职业理想、职业态度、职业责任，建立科学的世界观、人生观 。
3. 物流系统规划与设计
（1） 教学内容：
●物流系统
包括物流系统的构成、物流系统的功能和作用。
●物流系统规划与设计原则、程序。
●物流系统规划与设计内容、任务。
●物流仓储系统（实验）
（2） 教学重点：物流系统的构成。
（3） 教学难点：物流仓储系统掌握。
（4） 教学要求：了解物流系统基本理论，了解物流系统规划与设计基本原则、程序，掌握物流系统规划与设计内容。
[德育要素及内容] 
实事求是。通过物流系统学习，让学生树立系统思维：世界是多元的、联系的、相互制约的，社会发展、企业发展、个人发展都是按照客观规律进行的，建立唯物辩证法的联系观、发展观 。
4. 物流网络规划与设计
（1） 教学内容：
    ●物流网络概述
包括物流网络的含义、物流网络的基本特征、物流网络化。
●物流网络的研究对象
包括物流节点和线路、城市物流网络、区域物流网络、国际物流网络
●物流网络的结构模式
包括设计物流系统模式、物流网络的功能结构，供应链物流结构、物流网络治理结构。
●物流网络设计
包括物流网络规划设计的原则、影响物流网络规划与设计的因素。
（2） 教学重点：物流网络的基本特征、物流网络的功能结构。
（3） 教学难点：物流网络治理结构、物流网络设计。
（4） 教学要求：了解掌握物流网络的含义，了解物流网络的研究对象；认识物流网络设计模型的选择；掌握物流网络的结构模式，掌握物流网络设计的原理。
[德育要素及内容]
· 合作精神。利用物流网络、供应链发展案例，建立结构性或系统性的思维，理解团队合作、部门协作的必要性，鼓励学习沟通技巧，建设良好的人际关系，加强合作。
5. 物流节点的规划设计
（1） 教学内容：
    ●物流节点的概念与类型
包括物流节点类型、作用。
    ●物流系统节点规划与设计的内容
包括布局规划设计、内部布局规划设计。
●仓库数量和规模的决策
包括影响仓库数量和规模的决策因素、物权的决策。
●物流节点选址的决策
包括物流节点选址的原则、物流节点布局规划的步骤、物流节点选址规划目标、物流节点布局规划方法及物流设施选址方案模型。
●仓储设计实验
（2） 教学重点：影响物流节点规划因素、物流节点布局规划方法。
（3） 教学难点：物流设施选址方案模型及应用。
（4） 教学要求：理解物流节点的概念和类型，了解物流节点的功能；掌握物流节点规划与设计的内容，掌握物流节点内部布局的方法、掌握物流设施选址的方法。
[德育要素及内容] 
· 社会责任。做事先做人，做人要做社会人。物流设施选址必须考虑交通、污染、安全等社会因素，通过本章学习，选址案例阅读，强化个人的社会意识和社会责任感。
6. 物流园区规划与设计
（1） 教学内容：
    ●物流园区概述
包括物流园区性质、功能和作用等。
    ●物流园区规划建设
包括物流园区规划设计的主要内容、规划方法框架、物流园区规划设计MSFUB五步法、规划的技术路线、物流园区作业分析等。
●物流设施决策的框架
包括物流设施决策的基本框架及用到的主要决策方法。
●全国物流设计大赛（课外）
（2） 教学重点：物流园区作业分析、园区规划的技术路线。
（3） 教学难点：系统布局规划法-SLP方法。
（4） 教学要求：了解物流园区内容，理解物流园区作业，掌握规划方法框架、物流园区规划设计方法，能够对简单的物流园区进行规划设计。
[德育要素及内容]
专业自豪感。通过企业参观，熟悉的快递、外卖现象，认识物流发展对经济的贡献，对社会进步的价值，对个人生活带来的便利。产生对物流管理专业的热爱，对物流职业的喜爱，对从事物流管理工作的信心。
7. 物流运输系统规划与设计
（1） 教学内容：
    ●运输系统
包括物流系统运输方式及其特征、作用。
    ●物流运输系统的设计
包括物流运输系统的设计内容、物流运输系统规划与设计的重点、物流运输系统的目标、运输线路的规划设计方法等。
    ●配送规划与管理
包括行车路线和时刻表的规划与设计、配送线路优化。
●多式联运系统规划设计
●运输线路的规划设计实验
包括多式联运的含义、特征，多式联运经营人
（2） 教学重点：物流运输系统的设计内容。
（3） 教学难点：运输线路的规划设计方法、配送线路优化。
（4） 教学要求：了解物流运输系统的功能，理解运输网络的类型及特点；理解多式联运及其多式联运的原则；认识运输网络的类型及特点，掌握运输及配送规划与管理的方法。
[德育要素及内容]
法治意识。通过物流运输、多式联运教学内容使学生学习交通运输法规，强化制度意识，树立法治意识，增强厉行法治的积极性和主动性，形成守法光荣、违法可耻的思想，成为社会主义法治的忠实崇尚者、自觉遵守者、坚定捍卫者。
三、 课程考核方式
    本课程为考试课程，考试方式为开卷考试。
    课程成绩评定办法：课程成绩按百分制计分，由平时成绩和期末考试成绩综合评定。
1. 平时成绩：占 50%
平时成绩包括以下 4 个部分：
●专业成绩：占总成绩的15%，根据作业批阅成绩。
●课堂表现：占总成绩的10%，以上课的出勤、课堂上互动表达、随堂作业。
●实验成绩：占总成绩的20%，根据学生的实验结果和实验报告。
●企业实践：占总成绩的5%；根据学生参与企业实习，听企业讲座情况，及实习报告。
2. 期末考试成绩：占 50%
如果累计缺交作业或者累计旷课课时超过学校规定的比例，则取消期末考试资格。
四、 教学组织
本课程教学实施过程中将采用如下教学组织方法和教学手段：
（1）理论教学。以多媒体小班化教学为主。
（2）研究式教学。根据教学内容随时进行课堂研讨，并且安排3次大的研讨，每次研讨提交研究报告、PPT，小组发言。
（3）实验教学。结合理论教学内容利用专业软件开展实验教学。
（4）实践教学。组织学生到企业开展现场参观见习，听企业人员讲座。

五、学时分配
	教学内容
	理论
学时
	实验
学时
	实践
学时
	上机
学时
	自学
学时
	习题课
	讨论
学时

	1. 物流战略
	6
	
	
	
	
	
	

	2. 物流系统战略环境分析
	9
	
	
	
	4
	
	3

	3. 物流系统规划与设计
	3
	4
	
	
	2
	
	

	4. 物流网络规划与设计
	6
	
	
	
	
	
	

	5. 物流节点规划与设计
	9
	6
	
	
	2
	
	3

	6.物流园区规划与设计
	6
	
	
	
	4
	
	3

	7.物流运输系统规划与设计
	9
	6
	
	
	4
	
	

	合      计
	48
	16
	
	
	16
	
	9

	总      计
	理论48学时+16学时实验+16学时课外练习、实践


备注：自学学时用于本课程慕课学习、学科竞赛、企业参观、以及预习、复习、练习等学习活动等。
六、 教材与参考书
1. 教材：
  戴恩勇、江泽智、阳晓湖，物流战略与规划， 清华大学出版社，2014.3
2. 参考书：
（1）苏尼尔.乔普拉等，供应链管理：战略、计划和运作，清华大学出版社， 2014.4
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