
《运筹学》教学大纲

（Operations Research）

课程代码：1H10915                                    学分：3
总学时数：48                                        理论时数：40  实验时数：8
先修课程：高等数学、线性代数、概率论与数理统计、管理学

开课对象：物流管理、工商管理专业本科

一、课程的性质、目的与任务
运筹学是一门实践性、技巧性和可操作性均极强的管理类专业基础课，是用定量方法研究管理问题的一门学科，其特点是将管理的相关问题，采用定性定量相结合的方法，去研究客观世界的各种运行系统中所发生的各种复杂问题，为决策提供科学支持。本课程的目的是为实际各行各业的管理者提供在数据信息基础上，如何科学地分析数据、建立模型，以辅助策略选择和优化的具体思路和方法。通过本课程的学习，使学生能掌握有关管理的数学模型和定量分析方法，使学生初步掌握将实际管理问题转化为运筹学模型以辅助决策的方法和技巧，了解运筹学解决问题的规律和问题特点，从而能够运用定性与定量相结合的系统分析方法解决管理中的实际问题，为学生在学习相关及后续课程打下良好的基础。在能力上通过学习优化经济管理问题，培养学生分析探索能力以及创造性思维，培养举一反三、触类旁通的能力，以达到提高学生应用知识解决复杂问题的素质。在情感素质上，能够培养学生深度分析、理性决策、大胆质疑、勇于探索的精神，体会优化资源配置而带来资源节约的成就感。
课程重点支持以下毕业要求指标点：

具备物流管理、工商管理专业的基本定性和定量分析方法、掌握基本管理技能和管理方法，能够从事企业经营决策、生产计划、物流规划等，体现在线性规划问题、目标规划、决策方法等知识点上。
二、教学内容及教学基本要求
1、绪论（课内2学时）
[教学基本要求]

要求学生了解运筹学的发展历史、运筹学研究的基本思想、研究方法、运筹学数学模型的类型；了解运筹学的主要应用领域和发展方向。
 [教学内容]

1．运筹学的发展历史。

2．运筹学的研究对象、性质和特点。

3．运筹学研究的基本思想与方法、工作步骤。

4．运筹学模型的意义、类型。

5．运筹学的应用与展望。

[思政元素]
朴素运筹思想在古代中国的发展应用以及近代运筹学在中国的发展应用中蕴含的德育元素：通过向学生讲解运筹学相关的经典故事，激励学生树立强烈责任感和使命感，为我国运筹学甚至其他领域的科学研究开疆拓土。另外以丹捷格、康托洛维奇、冯·诺依曼、纳什等运筹学大师的经历开展人生观与价值观教育，大师们的人生经历和对学问的执着追求对学生的感染是巨大的。
[教学中应注意的问题]
作为导论，注意要吸引学生学习运筹学的兴趣。

2、线性规划（课内17学时）

[教学基本要求]

要求掌握线性规划数学模型的分析与建立；掌握线性规划的图解法及理解图解法对线性规划的重要意义；掌握线性规划的解的情况，理解出现不同情况的原因和实际应用中如何应对；掌握运用软件求解线性规划模型以及解的实际意义解释；掌握实际应用中如何分析和建立复杂线性规划模型；掌握线性规划对偶问题的求解；理解影子价格和灵敏度分析的基本方法。
 [教学内容]

1．线性规划的一般模型及其应用举例。 

2．线性规划的图解法和解的情况。

3．线性规划的标准形式。

4．excel、lingo求解线性规划问题。

5．线性规划的应用模型建立及求解。

6．线性规划对偶问题的提出和求解。

7．影子价格的概念和意义。

8．灵敏度分析的方法。

[思政元素]
由线性规划模型的建立求解和应用引导学生体会优化资源配置而带来资源节约的成就感，培养学生的社会责任感。线性规划体现在资源的最优配置，可以让学生通过建立和求解模型找到解决问题的资源最省的方法，来协调国民经济发展与环境的关系，培养学生承担在发展总体经济的同时兼顾环境治理的社会责任感。同时从对偶理论的学习引导学生看待事物要应用马克思主义一分为二的唯物辩证观。
[教学中应注意的问题]
在讲解中对概念以理解为主，并应结合管理学、经济学的实际例子讲解，同时结合软件计算结果进行影子价格概念和灵敏度分析的讲解。 

3、运输问题（课内8学时）

[教学基本要求]

理解运输问题的提出和描述；掌握运输问题数学模型的分析与建立；掌握运用软件求解运输问题模型以及解的实际意义解释；理解运输问题转运问题的处理；掌握实际应用中如何分析和建立复杂运输模型。
 [教学内容]

1．运输问题数学模型及其特点。

2．产销不平衡的运输问题。
3. 运输问题求解。

4. 转运问题。

5. 运输问题实际应用。

[思政元素]
由运输与网络优化模型，培养学生深度分析的能力，及维持社会交通顺畅的社会责任：经济发展的同时伴随着大量的物资调运和交通运输，从而造成交通的堵塞。在已有道路条件背景下，如何合理地规划调运方案、出行计划，是疏通交通的关键问题。通过学习运输问题、网络模型，可以优化交通问题，培养学生养成资源节约的好习惯，承担为公共交通顺畅出一份力量的社会责任。
 [教学中应注意的问题]
结合实际问题讲解。注意这一部分要多讲解几个不同的例子。

4、整数规划（课内7学时）

[教学基本要求]

理解整数规划的基本概念；掌握一般整数规划数学模型的分析与建立；理解0-1规划，重点掌握利用0-1规划进行物流地址选址规划；掌握指派问题的模型分析和建立；运用软件求解整数规划问题。
 [教学内容]

1．整数规划问题及其数学模型。

2．0-1型整数规划及其应用。

指派问题及其应用。

软件求解整数规划。
[思政元素]
结合指派问题把问题求解过程体现出的“各司其职，做好本职工作”思想与敬业精神、职业使命相联系。结合在抗疫英雄的事迹，对学生进行职业素养教育和劳动教育，号召学生为抗击疫情贡献自己的力量。
[教学中应注意的问题]
注意讲清整数规划和一般线性规划求解方法的区别和联系。

5、目标规划（课内7学时）

[教学基本要求]

理解目标规划问题的提出和描述；掌握目标规划数学模型的分析与建立；掌握运用软件求解目标规划模型以及解的实际意义解释。
 [教学内容]

1．目标规划问题及其数学模型。

2．目标规划问题求解。

3．目标规划应用举例。

[思政元素]
通过学习多目标规划模型的建立及其在实际中的应用体会在生产实践中利润并非唯一目标的思想，还要兼顾保护环境等其他非利益化的目标，承担社会责任。在现实的生产实践中，多个目标之间往往存在一定的矛盾，如利润最高、成本最低、产量高、质量好、工作时间过长导致员工幸福指数下降、环境污染等， 此时我们只能折衷，取得帕累托解。引申到工作生活中，引导学生在许多人生的十字路口和决策点上，不要钻牛角尖，理解凡事不可能完美，总有折中，不要太纠结于执念，在众多约束条件中，学习找到整体目标的最优解，就是成功的方案。
 [教学中应注意的问题]
目标规划解的解释非常重要，需要重点讲解。
6、决策论（课内7学时）

[教学基本要求]

理解决策论的基本概念、定理和分类等。要求学生掌握各种决策模型的求解方法及理解效用理论在决策中的应用。掌握软件求解决策问题。
 [教学内容]

1．决策的概念、分类和决策过程。

2．不确定型决策准则。
3．风险型决策方法。

4. 软件求解决策问题。

5．效用理论在决策中的应用。

[思政元素]
通过学习决策分析方法技术，培养学生理性决策能力以及大胆质疑、勇于探索的精神。利用科学方法帮助决策者做出更加理性、严谨的决策。在讲授该章节内容时，引导学生理解不同的决策者有自己不同的风格，但不存在绝对的正确错误之分，只是决策者的主观特性不同。通过科学地理解环境，增加对不同人群的理解和包容性，学会针对现实生活中的各类决策问题，利用决策论的模型和方法进行分析和科学的决策。
 [教学中应注意的问题]
注意决策与对策的区别。

三、教学方法                             

本课程内容有非常强的抽象性与逻辑性，学习该课程有一定的难度，因此本课程教学方法以教师为主导的启发式讲授教学法为主，同时组织学生团队进行研讨式教学为辅。

四、课内外教学环节及基本要求

	序号
	教学内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	理论学时
	上机学时
	实验学时
	实践学时
	小计
	其中研讨学时
	

	1
	绪论
	2
	
	
	
	
	
	

	2
	线性规划
	11
	
	6
	
	
	6
	10

	3
	运输问题
	6
	
	2
	
	
	2
	6

	4
	整数规划
	5
	
	2
	
	
	1
	3

	5
	目标规划
	4
	
	3
	
	
	1
	3

	6
	决策论
	4
	
	3
	
	
	1
	3

	合计
	
	32
	
	16
	
	
	11
	25


课外学习要求：

本课程要求学生上课前在中国大学MOOC自学每章节视频内容，参与提问与讨论，同时教师在讲授完各章节内容后都要布置一定量的思考题和练习题。作业题目应根据教学基本要求在书中习题中选择，学生要通过习题加深对知识点的理解和掌握。另外要求学生查阅各知识点的案例。（25学时）

重点支持毕业要求指标点具备市场调研、需求分析、生产规划，及分析和解决生产管理基本能力，能综合采用多种思维方式分析和解决问题。

五、考核内容及方式

本课程由平时成绩、中期考核和期末考试组合而成，采用百分制计分制。各部分所占比例如下：
平时成绩占30%，主要考查学生视频观看情况、平时学习态度、知识掌握状况，包括个人作业、小组研讨作业、考勤考纪、上课提问回答等。重点支持毕业要求指标点2.3、2.6。

平时测验考核占20%，采用线上测试的考核方式。考试采用开卷形式，题型为客观题、模型建立、读软件结果解释结果等，内容主要包括每章节理论。重点支持毕业要求指标点2.9。

期末考试占50%，采用考试的考核方式。考试采用开卷形式，题型为开放题型，内容主要包括本学期所学知识点。重点支持毕业要求指标点2.3、2.6、2.9、2.11。

六、教材与参考资料

教材：邢育红主编，《实用运筹学（应用技术型高等教育“十二五”规划教材）》，水利水电出版社，2014年08月

参考资料：

1．运筹学教材编写组主编 《运筹学》（第四版） 清华大学出版社 2012年9月
2．胡运权主编 《运筹学基础及应用》 高等教育出版社2014年2月
3．蒋绍忠主编 《管理运筹学教程》  浙江大学出版社2005年8月
4．陈华友主编 《运筹学》人民邮电出版社 2015年8月
5．张杰主编 《运筹学模型及其应用》 清华大学出版社 2012年8月
