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一、切入课程思政的课程知识点
（一）知识点1：人本原理（1）人本原理是首要原理；（2）依靠人的管理；（3）为了人的管理。
[bookmark: _Hlk168043123]（二）知识点2：系统原理（1）系统观念的理论基础；（2）系统及分类；（3）系统特征；（4）相关观点。
[bookmark: _Hlk112917012]（三）知识点3：适度原理（1）基本含义；（2）“中”的管理理念。
二、课程思政目标
（一）总体目标
贯彻国家“立德树人”的教育方针，结合学校“应用型人才培养”办学定位和高质量发展目标，本课程培养目标为：培养基础扎实、具有社会责任感、具备创新精神和实践能力的新时代有效管理者为目标。
知识目标：通过系统学习管理学的相关理论和方法，掌握人类管理活动一般规律，理解管理学基本知识，熟悉管理的一般方法，了解管理学整体框架，能深入思考管理问题。
能力目标：具备新时代有效管理者的能力，包括沟通能力（敢发言，能掌控时间）、合作能力（能相互配合，用于承担责任，全力推进小组参与）、逻辑思维能力（思考问题有一定的逻辑框架）、理论运用于实践的能力（能将理论运用于实际问题的分析）、管理能力（制订目标和计划、合理分工、自我激励、进行控制）。
素质目标：具有理想信念、社会责任感、合作精神和健全人格，形成用管理学思维去观察和思考问题的基本素养。
价值目标：具有融入社会主义核心价值观的管理理念，树立爱国主义使命感与责任心，具备爱岗敬业的精神和强烈的责任意识，具备胜任管理工作的良好的业务素质及身心素质，成为坚定为社会主义现代化建设服务，为人民服务，具有社会责任感，勇于创新和实学实干的新时代有效管理者。
（二）具体课程目标
1.针对知识点1（人本原理）的课程思政目标：
（1）人文积淀。从儒家、道家、墨家和兵家思想获得人本原理的思想基础，丰富人本原理的内容，树立文化自信、文明自信和理论自信。
（2）社会责任。从依靠人的管理中培养主动作为、履职尽责、团结互助精神，为建设社会主义现代化国家和为实现中华民族伟大复兴中国梦做出应有的贡献。
（3）国家认同。从为了人的管理中形成对我国制度的高度认同，形成共建共治共享的价值理念。
2.针对知识点2（系统原理）的课程思政目标：
（1）国际理解。从系统的理论基础、概念、分类、特征中增强对人类命运共同体的理解，要具有全球意识和开放的心态。
（2）社会责任。从要素与要素、要素与系统、系统与系统的关系中处理好人与人的关系、人与组织的关系、人与社会的关系、人与自然、社会与自然的关系，养成助人为乐、爱岗敬业、奉献社会、敬畏自然、绿色发展和可持续发展理念。
（3）改革创新。从系统的开放性和动态性，形成突破陈规、大胆探索、敢于创造的精神。
3.针对知识点3（适度原理）的课程思政目标：
（1）人文积淀。从中国人“中”的管理理念出发，说明适度原理的思想基础，丰富适度原理的内容，树立文化自信、文明自信和理论自信。
（2）人格发展。从“中”的管理理念和适度原理的基本含义出发领悟和掌握珍爱生命、健全人格、自我管理的方法和能力。
三、知识点与思政教育结合的教学设计
（一）针对知识点1（人本原理）的教学设计
教学内容：
（1）人本原理是首要的原理
①组织是人的集合体，组织活动是由人来进行的，组织活动的管理既是对人的管理，也是通过人进行的管理。人是组织的中心，也是管理的中心。
②人本原理的思想基础
	
	主要观点
	典籍

	儒家
	以民为本
	《尚书•五子之歌》：“民可近，不可下，民惟邦本，本固邦宁。”《春秋•谷梁传》：“民者，君之本也。”
“樊迟问仁。子曰：爱人。”孟子：“民为贵，社稷次之，君为轻。”

	道家
	以百姓之心为心
	《道德经》：“道大，天大，地大，人亦大。国中有四大，而人居一焉”。“圣人恒无心，以百姓之心为心”。
《管子•心术》：“民安是国安也，心治是国治也。治也者，心也；安也者，心也”。

	墨家
	兼爱
	《墨子•兼爱下》：“兼即仁矣，义矣”。
《经说上》：“仁，爱己者，非为用己也，不若爱马者”。“故天下兼相爱则治，交相恶则乱。故墨子曰‘不可以不劝爱人者，此也。’

	兵家
	知人善用
	《尉缭子•战威》：“圣人所贵，人事而已”。
《孙膑兵法•月战》：“闻于天地之间，莫贵于人”。
《孙子兵法•兵势》：“善战者，求之于势，不责于人，故能择人而任势”。



（2）组织活动的管理要依靠人的管理
一方面强调组织被管理者参与管理，参与组织活动方向、目标以及内容的选择、实施和控制，组织被管理者参与管理可以弥补管理者的信息的不足，增强执行者的认同感；另一方面强调根据人的特性对组织、对人进行管理，重视管理的人性化，人是参与组织活动的各种要素的最活跃者，需要进行人性化的管理。
（3）组织活动的管理是为了人的管理
管理的根本目的是为人服务的。不仅满足服务对象的要求，还应包括充分实现组织成员的社会价值，促进组织成员的个人发展，还应体现全体组织成员共享由于管理而促进的组织成果的改善。
教学案例：首个设在街道的基层立法联系点
2015年到2023年，上海虹桥街道基层立法联系点完成未成年人保护法、退役军人保障法等数十部法律草案的意见征询工作。群众的诉求，被“原汁原味”地反馈到立法机关，立法点已累计征询了84部法律草案，归纳各类意见建议2600余条，被研究采纳180条。
基层立法联系点充分体现了人本原理，一方面通过基层立法联系点进行法制宣传，征求立法工作草案和法律草案的意见建议；另一方面，直接听取基层人民群众意见建议，跟踪了解法律执行情况，收集完善相关法律的建议。
教学延伸：全过程人民民主
习近平总书记指出：“我国全过程人民民主不仅有完整的制度程序，而且有完整的参与实践。我国全过程人民民主实现了过程民主和成果民主、程序民主和实质民主、直接民主和间接民主、人民民主和国家意志相统一，是全链条、全方位、全覆盖的民主，是最广泛、最真实的、最管用的社会主义民主。
全链条：主要指程序：民主选举、民主协商、民主决策、民主管理、民主监督。
全方位：全过程人民民主主体既包括人民主体，也包括了在党委、人大、政府、政协等主要机构中的体现，分别对应党委领导、人大立法、政府治理和政协协商四个关键环节。
全覆盖：主要指客体，体现为民主方式贯穿在国家治理的经济、政治、社会、文化、生态文明等领域。
基层立法联系点是全过程人民民主的一种参与实践，是国家治理遵循人本原理的生动表现。
教学总结：人本原理是中华传统文化精髓，现在体现为广大人民群众共建共治共享美好生活，我们需要从中华优秀传统文化中吸取智慧以在管理工作中遵循人本原理。

（二）针对知识点2（系统原理）的教学设计
教学内容：
（1）系统的理论基础
	马克思主义哲学基础
	普遍联系、永恒发展、矛盾是事务联系的实质内容和发展的根本动力，坚持“两点论”和“重点论”的统一。

	中华传统文化蕴含的系统思想
	整体观：涵盖宏观、中观、微观的一体性；结构观：注重功能性、层次性、运动性；辩证观：以矛盾性、全息性、开放性为特征。

	现代系统科学的系统理论
	系统整体观（有机联系的整体、非加和性）、系统层次观（等级序列关系、有序性）、系统发展观（开放性与动态性）。



（2）系统及分类
系统是指由若干相互依存、相互作用的要素或子系统组合而成的具有特定功能的有机整体。
从系统形成方式来看，可分为自然系统和人造系统。自然系统是由自然物质组成的系统，人造系统则是人为了实现某种目的而有意识建立的系统。
从系统是否与环境交互作用看， 可分为封闭系统和开放系统。封闭系统是指不与外界进行物质、信息、能量交换的系统，开放系统则在存在与运行过程中不断与外界发生交互作用。
从系统状态是否发生变化看，可分为静态系统和动态系统。静态系统的结构和状态不随时间而改变，动态系统的结构和状态随时间而改变。
显然，我们研究的组织、组织所从事的活动以及对组织活动的管理都是人造、开放、动态的系统。
（3）系统特征
人造、开放、动态的社会经济组织虽然存在多种形式，但一般来说具有以下共同特征：
①整体性。构成上，系统由若干既相互联系又相互区别的要素（子系统）构成的整体；功能上：系统的整体功能实现依赖于要素的相互作用。
②相关性。系统各要素之间相互制约、相互影响、相互依存的关系。
③有序性。系统在相对稳定的结构状态下有序运行。表现为：层次性，各要素在不同的层次上发挥作用，系统要素相互作用的方向性，即系统各要素在纵向的各层次之间和横向的各环节之间朝一定的方向交互作用。
④与外部环境的互动性。系统与外部环境的关系是互动的：系统要根据环境的特点及变化选择并调整自己的活动；系统会通过自己的活动去影响和改造环境，使环境朝有利于自己的方向变化。
（4）相关观点。
根据系统论的观点，我们在组织管理活动时应注意：
①管理活动所要处理的每一个问题都是系统中的问题。解决具体的问题要把局部与整体、内部与外部、目前与未来统筹兼顾、综合考虑，才能妥善处理组织中的每一个问题。
②管理必须有层次观点。管理中有不同的层次，不同的层次要各司其职、各行其权、各负其责，系统层次的横向和纵向的相干性作用形成结构，即管理要形成合适的结构。
③管理工作必须有开发观点。管理工作需要根据外部环境的特点和变化选择并调整组织的活动，努力通过组织的活动改造和开发环境，引导环境朝着有利于组织的方向去发展变化。
教学案例： 体现系统整体性的超前部署基础科学研究如天眼、嫦娥六号；体现系统层次性的行政审批协同化如浙江的最多跑一次；体现系统开发观点的倡导构建“人类命运共同体”如一带一路的建设。
教学延伸：坚持系统观念
二十大报告：必须坚持系统观念。万事万物是相互联系、相互依存的。只有用普遍联系的、全面系统的、发展变化的观点观察事物，才能把握事物发展规律。
教学总结：系统原理是基础性的思想和工作方法，对我们的认识和实践活动发挥着直接而重要的方法论指导作用。

[bookmark: _Hlk112916591]（三）针对知识点3（适度原理）的教学设计
教学内容：
（1）基本含义；
管理活动中存在许多相互矛盾的选择，必须在两个极端之间找到最恰当的点，进行适度管理，实现适度组合。
业务范围选择：专业化经营可以使企业稳定业务方向和顾客队伍，有利于企业完善管理、改进技术；多角化经营则可以使企业拥有更广阔的市场，从而承受着较小的经营风险。
组织结构安排：有管理幅度宽窄之分，较宽的管理幅度即扁平化可以减少管理层次，加快信息的传递速度，提高组织高层决策的及时性，避免上级对下级工作的过多干预，从而有利于发挥下级在工作中的主动性；较窄的管理幅度即层级制，可以减少每个层次的管理者需要处理的信息数，从而有利于有价值的信息被及时识别和利用，同时使管理者有更多的时间去指导下属，从而有利于下属工作能力的提高。
管理权力分配：集权可以保证组织总体政策的统一性以及决策的迅速执行，而分权则可增强组织的适应能力，提高较低层次管理者的积极性。
前者的优点恰好是后者的局限之所在，而后者的贡献恰好构成了前者的劣势。必须在两个极端之间找到最恰当的点，进行适度管理，实现适度组合。
（2）“中”的管理理念。
《中庸》：“中也者，天下之大本也。”管子：“凡言与行，思中以为纪”。程颐：“中即道也”。
“执两用中”出自《中庸》“执其两端，用其中于民”，是孔子赞扬舜能根据“过”与“不及”两端的情况，采纳中庸之道来治理百姓。中庸之道讲求“无过无不及”的道德行为准则，中庸之德反对“过”与“不及”两个极端，强调做事时要抓住“过”和“不及”这两个极端，调和起来采用适中的做法，既不能过于保守，也不能过于激进。
“守中致和”出自《中庸》“致中和，天地位焉，万物育焉”，意为执守中道以达到天地和谐运行、万物并生而不悖的中和状态。“中和”可以看作个人修身和社会治理达到的圆满状态。
如何做到“中”？“中”要与“时”配合，做到随时都能够恰到好处；“中”要与“位”配合，“位”包括身份、场合，身份即“角色”或“立场”。“时”和“位”表示客观的情境。中庸，“中”是未发的中，“庸”是中节的和，这是合理的标准途径。
教学案例：贾谊的《治安策》
屠牛坦一朝解十二牛，而芒刃不顿(钝)者，所排击剥割，皆众理解也。至于髋髀之所，非斤则斧。
屠牛坦一早晨宰割了十二头牛,而屠刀的锋刃并不变钝,这是因为他所刮剔割剥的,都是顺着肉的肌理下刀。等碰到胯骨、大腿骨的地方,那就不是用砍刀就是用斧头去砍了。
教学延伸：允执厥中
“允执厥中”是舜帝倡导的治国理念和方略，意为诚实守信地坚守天下正道。作为一种治国方略，它倡导要以诚信的态度，广开言路、广纳贤才，实现政治清明、百姓富足；作为一种哲学理念，要中和天地人的客观规律，寻求不偏不倚、无过无不及的适宜、适度平衡点。它在价值目标上追求实现个人、社会、国家的平衡。
教学总结：管理工作中需要从中华优秀传统文化中体悟“允执厥中”的智慧，以在管理实践中遵循适度原理。
四、教学方法与实施
课前：通过钉钉群和雨课堂发布通知，请学生根据课本第一章第二节《管理的基本原理与方法》内容自学，了解管理的基本原理理论内容。
课中：
（1）基层立法联系点如何体现人本原理？人本原理如何应用到实践中？引起学生思考，在讲解理论知识的同时分析基层立法联系点的具体做法，让学生了解全过程人民民主，主动参与到全过程人民民主实践中，发挥新时代青年应有的作为。
（2）什么是系统观念，如何做到坚持系统观念？引起学生思考，通过系统观念的理论基础、系统的概念、分类、特征以及案例让学生理解系统原理，并用于指导自己解决自我管理和组织管理的问题。
（3）怎样才能遵循适度原理？通过中国人“中”的管理理念体悟如何遵循适度原理，在现实生活尽可能让自己随时做到合理。
课后：用基本原理分析三个船长的行为
船长A带着船出发，遇到特大风暴，船长特英勇，带着船员抢修，乘客掉下海，他还亲自跳下海，把乘客救上来，受了重伤，带着残破的船和全部人员到达终点。船长B带着船出发，也走这条航线，也遇到特大风暴，安全到达终点，但船没有损失，乘客也没有损失，为什么？准备充分，整条船抗风险能力强。船长C是经验丰富的老船长，在航行前做了充分的调研，他判断这条船航线会遇到特大风暴，不走这条航线，选了一条风平浪静的航线，从旁边拐过去，一样到达目的地。
通过用不同原理分析三个船长的行为，使学以致用，提高对理论的认识深度，拓宽思考问题的广度，体悟如何在实践中遵循管理的基本原理。
五、特色及创新（300字左右）
（一）课程特色
以“西学中讲”为目的，在深入理解习近平新时代中国特色社会主义思想中蕴含的管理思想的基础上，面对目前《管理学》教材的内容以西方管理理论为主的事实，结合马克思主义和中华优秀传统文化说明管理的基本原理的理论基础，丰富管理的基本原理的内容，树立文化自信、文明自信和理论自信，以管理的基本原理指导西方管理理论的运用，辅以中国管理思想和当代管理理论成果，讲好中国管理故事，培养为建设社会主义现代化国家服务的管理人才。
（二）改革创新点
教学内容多元化。教学内容不再局限于教材内容，通过说明基本原理的理论基础把教材内容向前追溯，通过分析现实实践把教材内容向后拓展，让学生体悟中华传统文化的智慧，逐渐形成中国管理思维，学以致用解决自我管理和组织管理问题。

